Flexiblewerkt!

Powiadomienie o chorobie

Pracownik jest zobowigzany w pierwszym dniu choroby jak najszybciej, do godziny 10.00
rano poinformowac o tym fakcie FLexible (pod numerem 0495-843-610) z podaniem
wtasciwego adresu, pod ktérym chory podczas choroby przebywa i poprawnych danych
kontaktowych. Poza tym pracownik musi rowniez powiadomini¢ o chorobie i nie przyjsciu
do pracy pracodawce, do ktérego jest oddelegowany.

W momencie zachorowania w trakcie pracy obowigzuje ten sam obowigzek meldunku o
chorobie zaréwno Flexible jak i pracodawcy.

Nalezy poinformowacd o przewidywanym czasie trwania choroby.

Pracownik moze by¢ poproszony o udzielenie dodatkowych informaciji.

W przypadku pytan trzeba udzieli¢ informacji odnoénie ewentualnego wptywu choroby na
wykonywang prace, czynnosci, ktérych na skutek choroby pracownik nie moze wykonywac
oraz podac jakie sq ograniczenia w zwigzku z pracg.

O chorobie pracownik musi poinformowac pracodawce osobiscie przez telefon. Podkresla
sie, ze nie bedg honorowane informacije przestane za pomocqg SMS, e-mail oraz aplikacii
WhatsApp. Takie formy informaciji mozna wykorzysta¢ w weekendy, oraz w dni

robocze poza godzinami pracy, traktujgc je jedynie jako dodatkowe i nie zwalniajgce
pracownika od obowigzku telefonicznego poinformowania pracodawcy o chorobie.

Biuro jest czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach 08:30 - 17:00.

W zakresie nadzoru zwolnienh chorobowych korzystamy z uslug firmy ReFit. Uzyskana od
pracownika informacja o chorobie zostaje przekazana przez Flexible do RefFit, ktéra jest
odpowiedzialna za specjalistyczng pomoc dotyczgcq wtasciwego prowadzenia naszych
pracownikéw w okresie choroby. (zawodowa sluzba zdrowia) Z tego wzgledu ReFit ma
Znaczgcy udziat w nadzorowaniu procesu chorobowego

pracownikéw.

Praca tymczasowa

Jezeliw umowie o prace ( twojej umowie) jest mowa o pracy tymczasowej
(uitzendbeding), Flexible nie ma obowigzku $wiadczenia wynagrodzenia za czas choroby.
Z chwilg powiadomienia przez pracownika o chorobie, jego umowa o prace ulega
automatycznie wygasnieciu. Pracownik nie ma w tym momencie pracodawcy
odpowiedzialnego za wyptate wynagrodzenia za okres choroby, podlega pod Ziektewet
(Ustawa o ubezpieczeniu zdrowotnym) i zostaje przejety przez UWV.

ReFit przesyta dane o chorobie pracownika do UWYV, ktére po otrzymaniu takiej informacii
kontaktuje sie z chorym pracownikiem. Pracownik musi sie liczy¢ z dniami oczekiwania
(wachtdagen), co oznacza, ze jeden lub dwa dni, w zaleznosci od rodzaju kontraktu oraz
postanowien zawartych w ABU - cao, sg w tym momencie bezptatne
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Kontrola w okresie choroby

W pierwszych dwodch tygodniach choroby pracownik musi pozosta¢ w domu miedzy 8:30 a
17:00. Po tym czasie pozostawanie w domu nie jest obowigzkowe. Wazne jest, by byt
mozliwy staty kontakt ReFit z chorym pracownikiem (telefoniczny lub mailowy). Ponadto,
musi by¢ zagwarantowana mozliwos¢ wizyty domowej pod adresem podanym w raporcie
chorego (moze by¢ inny niz adres domowy, na przyktad adres rodziny, szpital, itp).
Pracownik ma prawo przebywac w okresie choroby w innym miejscu niz wskazat w
dokumentach, pod warunkiem, ze wyrazi na to zgode firma Flexible i/lub ReFit.

Obowiqzki podczas choroby

Pracownik ma obowigzek przestrzegania wymogdéw natozonych przez RefFit.

Zgodnie z Ustawg (Wet Verbetering Poortwachter) zarébwno pracownik jak i Flexible sg
zobowigzani doktadac¢ wszelkich staran w celu poprawy zdrowia pracownika. Pracownik
musi aktywnie uczestniczyé w procesie reintegracji na miejsce pracy i nie powinien
wykonywac¢ czynnosci, ktére utrudniajg lub spowalniajg proces dochodzenia do zdrowia.

Kontakt

W przypadku dtugofrwatego leczenia kontakt z pracownikiem w okresie choroby bedzie sie
odbywat przez Refit. W tym okresie pracownik musi by¢ w jak najwiekszym stopniu dostepny.
Pracownik ma obowigzek odpowiedzie¢ na wszystkie pytania zadawane przez ReFit,
dotyczgce jego powrotu do zdrowia.

Ustalone terminy kontaktdw pomiedzy pracownikiem a ReFit muszg by¢ bezwzglednie
dotrzymywane.

Nadzdér nad dokumentacjag z UWV jest réwniez prowadzony przez ReFit. Wszelkie informacije
bedg na biezgco przekazywane Flexible.

Godziny przyjeé

Nalezy sie bezwzglednie stawi¢ na wszelkie zaplanowane wizyty lekarskie lub spotkania z
pracownikiem RefFit.

Pracownik ma prawo wystgpienia do Flexible z prosbg o spotkanie z lekarzem zaktadowym,
jezeliistnieje do tego konkretne uzasadnienie. Jesli lekarz zaktadowy stwierdzi, ze takie
uzasadnienie nie istnieje, pracownik zostanie obcigzony kosztami wizyty u lekarza
zaktadowego.

Jezeli pracownik ma wagtpliwosci co do decyzji wydanej przez swojego lekarza
zaktadowego, moze sie zwrdci¢ do lekarza zaktadowego z prosbq o zasiegniecie opinii
innego lekarza zaktadowego. W odpowiedzi na to zgdanie lekarz zaktadowy, ktéry udzielit
porady pracownikowi, w jak najkrétszym czasie i po konsultaciji z pracownikiem, wtgcza
innego lekarza zaktadowego, chyba ze przeciwko takiej konsultacii istniejg wazne
argumenty i lekarz zaktadowy takie uzasadnienie przedstawi pracownikowi.

Drugi konsultujgcy lekarz zaktadowy nie jest zatrudniony w Arbodienst, w firmie lub
organizacji, w ktérej jest zatrudniony prowadzqcy lekarz zaktadowy, ktéry udzielit
pracownikowi pierwszej porady.

Lekarz zaktadowy posiada procedure sktadania skarg. Zasady mozna przeczytac na
nastepujgcej stronie internetowej: https://www refit.nl/klachtenreglement.

*Wszystkie kraje EER oraz Australia, Bo$nia i Hercegowina, Kanada (tez Quebec), Chile, Cypr (Czes¢ Turecka), Izrael, Wyspy Zielonego Przylgdka,
Chorwacja, Macedonia, Maroko, Nowa Zelandia, Serbia i Montenegro, Tunezja, Stany Zjednoczone Ameryki, Korea Potudniowa.



https://www.refit.nl/klachtenreglement

Pobyt za granicg/wakacje

Jezeli pracownik zachoruje bedqgc za granicqg lub na wakacjach, musi on/ona przestrzegac
tych samych zasad, jak w Holandii. Jezeli pracownik przebywa w jednym z krajow
cztonkowskich*, musi on/ona zgtosi¢ sie do najblizszego biura ubezpieczen zdrowotnych w
kraju, w ktérym przebywa. Pracownik ma obowigzek zastrzec by jego/jej meldunek o
chorobie jak najszybciej zostat przekazany do UWV.

Jezeli pracownikowi przystuguje podczas choroby prawo do wyptaty wynagrodzenia, UWV
przesle formularze o zameldowaniu chorobowym do Flexible lub RefFit.

Ponadto pracownik musi zgtosi¢ o chorobowym bezposrednio do klienta i Flexible z
podaniem adresu gdzie on/ona sie znajduje.

We wszystkich innych krajach pracownik musi wystgpi¢ o pisemne o$wiadczenie od lekarza,
a nastepnie wystac je do UWV.

Ciagza

Jezeli pracownik zachoruje w trakcie urlopu przedporodowego/macierzynskiego powinieh
zgtosi¢ ten fakt do Flexible. W tej sytuacii nie istnieje jednak prawo do zasitku chorobowego
poniewaz pobierane jest juz Swiadczenie (zasitek przedporodowy/macierzyniski).

Meldunek o powrocie do zdrowia

O powrocie do zdrowia pracownik musi poinformowac zaréwno Flexible jak i
pracodawce, u ktérego jest on/ona zatrudniony, oddelegowany.

Odwotanie od decyzji o powrocie do zdrowia

Jezeli przez ReFit zostanie stwierdzone, ze pracownik jest zdolny do ponownego podjecia
jegol/jej pracy czesciowo lub w catosci a pracownik nie zgadza sie z tg opinig, przystuguje
mu prawo zgtoszenia sprzeciwu (odwotania od decyzji) do ReFit.

Dla Flexible wigzgca jest opinia lekarska wydana przez ReFit, poniewaz Flexible nie jest w
stanie oceni¢ zasadnosci sprzeciwu zgtoszonego przez pracownika. Pracownik ma prawo
nastepnie zazgdac¢ drugiej opinii lekarskiej z UWV.

Ochrona prywatnosci

W zwigzku z ustawg o ochronie danych osobowych wszystkie dane osobowe i medyczne
pracownika nie bedqg udostepniane osobom trzecim i bedzie sie z nimi obchodzi¢ z nalezng
ostroznosciaq.

Sankcje

Jezeli pracownik naruszy zasady i procedury odnoszqce sie do choroby, Flexible na mocy
artykutu 7: 629 ustep 6 Holenderskiego Kodeksu Cywilnego jest uprawniony do zawieszenia
wyptaty wynagrodzenia pracownika do czasu kiedy Flexible ustali, ze pracownik ma prawo
do wyptaty swiadczenia chorobowego, lub w przypadku naruszenia obowigzkdw
reintegracji wstrzymania ptac na mocy artykutu 7: 629 ustep 3 Holenderskiego Kodeksu
Cywilnego.

W przypadku naruszenia jednego lub wiecej z tych zasad Flexible ma réwniez prawo do
podjecia dalszych dziatan przeciwko pracownikowi, wtgcznie z podaniem oficjalnego
ostrzezenia, a jesli to konieczne (w nastepstwie) natychmiastowego zwolnienia lub
zakonhczenia wspotpracy.




